Modelagem de Casos
de Uso

Diagrama de Casos de Uso

Especificacdo de Cenarios

Modelagem de Casos de Uso

¢ Um modelo funcional

Mostra como os valores sédo processados, sem
preocupagdes com:

ordenamento (sequiéncia) das agoes;

as decisbes, ou;

as estruturas dos objetos.
Dependéncia de valores entre si e quais as
funcdes que os relacionam.
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e Etapas para Modelagem Funcional

Identificar as requisicoes de entrada e saida
Para usuarios;
Envolvendo outros sistemas existentes.

Construir diagramas mostrando as dependéncias
funcionais;

Descrever as fungdes (casos de uso);
Identificar as restri¢oes.
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e O diagrama de casos de uso exerce um papel
importante na analise de sistemas:
E o principal diagrama para ser usado no dialogo
com o usuario na descoberta e validagao de
requisitos;
Os casos de uso constituem elementos que

estruturam todas as etapas do processo de
software.
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e Aspecto tratado pelos Casos de Uso: e Exemplo
FU n(;(")es Caixa eletrénico
Eventos O /’; Abastecer
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Dados ’/
Funcdes Reahzar deposito
Cliente Saque Funcionario
Sistema depdsito
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o Notagdo e Analogia com Controle Remoto
Elementos: Ator. Elemento externo do sistema que sempre Visao externa do Sistema;

inicia o uso ou recebe um valor do caso de uso

Caso de Uso. Servigo que o sistema fornece aos usuarios.

Interagdo. Estimulos recebidos pelo sistema.

Sistema. Contexto aonde o caso de uso ¢ utilizado
(corresponde a uma classe ou um conjunto de classes)

Sistema

| (Casodeusol
T

Ator

Fornece um conjunto de servigos complexos que
sao acessados através de botdes;
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o Exemplo i Telefone Celular ® TipOS de Interagéo
Telefone Celular Comunicacéao
gZﬁflar lgacao Representa quais atores estéo ligados a quais casos
de uso
Telefone Celular
i/
\ Rrogramadg // azer ligagao,
Usudrio ¥
Usudrio A comunicagdo é representada através
9 de um arco simples 10
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e Tipos de Interagcao

Inclusao

Um caso inclui (precisa de, é composto de) outro

Representada através de um arco pontilhado com o rétulo <<inclui>>
ou <<include>> (UML 1.4+) ou <<uses>> (UML 1.3-)

Telefone Celular

Usuario
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e Tipos de Interagcao

Extensao

Um caso de uso pode opcionalmente utilizar um outro

Telefone Celular

Recetger <~ <<extend>>
ligagao Tl Receber
/ ligagdo
/ adicional

Usuério Opcional
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e Tipos de Interagcao e Tipos Possiveis de Associagcao
Generalizagao Quadro geral
Especializagao (sub-tipos de caso de uso)
Heranca ] Comunicagdo | Extenséo | Inclusdo Heranca
¢ Super tipo
pagamento Caso de uso e X X X
A caso de uso
Usuario Ator e Ator X
Pagto com
artdo de crédito Rébito em Conta
‘A Caso de uso e X
Sub tipos ator
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e Os Diagramas de Caso de Uso e de Fluxo de e DFD —
o LIVROS EDITORAS
Dados possuem similaridades P —— e
livros
DFD s30 mais complexos em virtude da maior " ‘ —
Verificar | Pedidos Preparar |Ordens
quantidade de itens pedido para |22 » EDITORA
editora

Entidades externas
Depositos de dados

Fluxo de dados

Os Casos de Uso ndo descrevem fluxo de dados

Pedidos agrupados

CLIENTE]|P99%! | alidade do Lvalidos
pedido
A 2
Situagao
de crédito

CLIENTES

livros

‘ PEDIDOS PENDENTES pedidos

Pedidos agrupm‘

fatura

Entregar

livros livros
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e DFD

LIVROS EDITORAS
dados dos Endereco

v livros Editora

Ordens

—de , EDITQIRA

compra

Clien| Verificar | Pedidos
validade do [-vélidos

pedido

Preparar
pedido para
editora

CL E Pedidos

1 Situagao
de crédito

CLIENTES

Pedidos agrupados

livros

‘ PEDIDOS PENDENTES pedidos

Pedidos agrupm‘

fatura

Entregar
livros

livros
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B B

dados dos

- Endereco
livros
A 4 A
' Verificar | Pedidos Preparar |Ordens
Pedidos 3lidos
—>

i validade do |8 pedido para Wiﬁ ‘
Cliente pedido editora P Editora
A 2

e DFD

Situagao

: de créfi@

Pgdidos agrupados
L

Pedidos agrupados
fatura

Entregar

livros livros

v livros
i <
PEDIDO l NDENTES pedidos
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e DFD

Editora

livros
pedidos

Cliente
A

Entregar
livros

fatura

livros
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Receber pedido
i “-~-<<include>>
_ Verificar validade
<<include>> do pedido
Editora
Preparar pedido
para editora

Entregar
livros

e DFD

X

Cliente

20
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e Cuidado ao modelar as fronteiras do sistema
i Telefone Celular Um usuario pode desempenhar diferentes papéis
i Fazer N <<incude>> | “ldentificar Carlos como
Rede ligagao 4 destinatario estudante
Celular \‘\<\§\extend>>
RC= |
{ ligagdo em
. onferéncig
Z \‘\<\<extend>> Carlos
X £
Rrogramadg * ligag&o
o adicional Carlos como > Estudante
Usudrio
professor
21 Professor 22
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Obs: padrép de analis
e Cuidado ao modelar as fronteiras do sistema
Sistemz:l de Venfia_
Quais as fronteiras do sistema? comCartéodeCrédo |
.......................................................................... ey
% o, / % AN
Cliente \\ _EESistema Bagpcério <<oxtendesy - £ancelamento
ji\ / ) L. de venda
i ;, Sistema ATM ;¢————— Limites do
""""""""""""""" ' sistema? Administradora
Caixa de
_______ Cliente Cliente cartio de
.......................................................... » Pessoa Pessoa crédito o

Fisica Juridica
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e Caso de Uso Transagao Sistema de Bibliotecas
Abstrato
E usado como generalizagéo
E usado para representar servigos da organizacgéo que
precisam ter a sua ocorréncia registrada
O registro obrigatoriamente contém
oy g , . (o] 1 "IRT , .
= 0 momento em que ocorreu a transagao (data/hora) Bibliotecdrio Exercicio! Bibliotecério
= quem participou (cliente e vendedor)
= 0 qué esteve envolvido (o produto da venda)
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e Exercicio e Exercicio
. . ~n . "‘Umrfprogranja‘Leitor de E-mail tem como principal propdsito fornecer uma
SeJa um sistema de controle académico para interface amigavel para usuarios de Correio Eletronico da Internet. Tal
P oamiment o &-mall Goramonts farmoaidos bor provedores do S0ess0 5
: : . recebimen -
universidade que deve fornecer: Internet (ISPs) contratados pelo usuario”
“Um Leitor de E-mail deve ser configurado com informagdes das contas do
Matricula (e trancamento) de disciplinas usuéfiq_, contendo: 0 nome do usuério, a senha e enderego IP do servidor de
e-mail.
= “A principal fungdo fornecida é a de obter as mensagens existentes no
Alocagéao de professores e alunos para turmas serE/idor,pcolocgndo-as em uma pasta denominada I%box. Toda mensagem
o_btidzl-l_ dodsefrvi('jlor d? e-mlail possuiré}_\o e'?tta((ijo unTead, %que podera
it i visualizado facilmente pelo usuério. A partir da selecdo de uma mensagem, o
Permitir que uma pessoa seja professor ou aluno de usuario podera: respon%é-la, encaminﬁé-la para out%o usuario e apagégjla."
Ari i “O usuario pode ainda escrever uma nova mensagem para um destinatario.
varios cursos simultaneamente As mensaggns podem conter arquivos em anexo.gAs rr?ensagens enviadas
ficam armazenadas em uma pasta denominada SentMail’
“Finalmente, um usuario pode criar novas pastas para agrupar mensagens
recebidas ou enviadas”.
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Modelagem de Casos de Uso  |: Modelagem de Casos de Uso  |:
e Representacdo de UCs no Rose e Heuristicas (1)
o Evitar um numero muito elevado de casos de uso
Paleta de E) ) | m moete Lo ] . .
icones pode —_— Fragmentar o sistema em sub-sistemas (ou em sub-
ser customizada
<<include>> paCOteS)
%—MO """""""" >© Usar casos de uso com denominag¢ao genéricas como
s tario . ~
Rede Cor reeonte o dstne Manter ou Gerenciar para descrever as fungdes de
O e (D) Cadastro de uma entidade
%<ecsbsrhgagéov‘x\\f:azerIigagﬁu em conferéncia Evitar detalhamento algorl’tmico
<<ex\end>>‘~.\
i ) ) / Usuario Q ©
Nao ha representagéo Uso Programado Receber ligacdo adicional
para “sistema” nos moldes ) 30
da UML
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e Heuristicas (2)

o Evitar o uso de <<include>> e <<extend>> nas
primeiras iteracoes;

Lembrem-se que modelagem é um processo iterativo;
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e Heuristicas (3)

o Diagramas de Caso de Uso tém sido usados para
auxiliar no dialogo com o usuario
o Deve-se ter atengéo para o fato que o diagrama
tem semantica informal
Isto é, ndo é preciso

Para um mesmo problema, multiplas solugdes validas
sdo admitidas

32
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g Gerente Gestdo de Usuarios
e Especificagdo de Cenarios 3.2.2 Casos de uso
3.2.2.1 Caso de uso Gestdo de Usuarios
Um caso de uso deve ser descrito textualmente 3.221.1  Precondiges
. . 1. O Mergi esta no MODO DE GESTAO.
Ha grande variedade de formatos para descrever
casos de uso 3.2.2.1.2 Fluxo principal
Exemplo: Praxis 1. O Merci exibe a Tela de Usudrios.
. . ( )
E lo: P Unificad 2. O Merci executa o subfluxo Pesquisa de Usuario.
. Xxemplo: Frocesso uUniricado
3.2.2.1.3 Subfluxos
3.2.2.1.3.1 Subfluxo Pesquisa de Usudrio
1. O Gerente informa o login do Usudrio.
2. O Gerente aciona o comando Pesquisar.
3 3. O Merci exibe os dados do Usudrio: nome. senha e grupos.
(X X J (X X J
e0o e0o
:. Use-Case: <use-case nhame>

3.2.21.4
3.2.2.14.1

Fluxos alternativos

Fluxo alternativo Inclusio de Novo Usuirio

Precondicoes | 1. O Gerente acionou o comando Novo.

Passos 1.

2. O Gerente aciona o comando Salvar.

3. O Merci cadastra o Usuario.

O Gerente preenche os dados do Usuario: nome, login. senha e grupos do usuario.

3.2.2.1.4.2 Fluxo alternativo Alteracio de Dados de Usuario

Precondicoes | 1. O Merci exibe os dados de um Usuario cadastrado.

Passos 1. Se quiser, o Gerente altera estes dados.
2. O Gerente aciona o comando Salvar.

3. O Merci altera os dados cadastrais deste Usuario.

o

Brief Description
<brief description of use-case>

Actor Brief Descriptions
Preconditions
<pre-condition 1>

Basic Flow of Events
1. <basic flow steps>
2.

3. The use case ends.

Alternative Flows
<alternate flow 1>
Subflows

<subflow 1>

Key Scenarios
<scenario 1>
Post-conditions
<post-condition 1>
Extension Points
<extension point 1>
Special Requirements
<supplementary requirement 1>
Additional Information

36
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e Especificagao de Cenarios
Um fluxo normal e diversos fluxos alternativos
Variantes regulares; e
Casos incomuns.
Fluxos excepcionais para manipular situagdes de
erro

S6 devem ser analisados e descritos apos a descricao
dos fluxos basicos;
= Lembrem-se que modelagem é um processo iterativo;
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e Especificagdo de Cenarios
Exemplo (Sacar dinheiro):
Saque com sucesso;
Tentativa de saque MAS senha incorreta;
Tentativa de saque MAS saldo insuficiente;

Recomendacgdes

Concentre-se inicialmente na funcionalidade
basica/central do caso de uso;

Pense nos fluxos secundarios depois!
38

“Resumao’”

e Escrever casos de uso
Identificar atores;
Identificar objetivos (de alto nivel);

Objetivos se tornam casos de uso;

e Escrever cenarios
Identificar fluxo normal;
Identificar fluxos alternativos;

Identificar fluxos de erro;
39

Dicas: Como encontrar atores?

e Quem usa o sistema?

e Quem instala/mantém o sistema?

e Quem inicia/desliga o sistema?

e Que outros sistemas usam o sistema?
e Quem recebe informacao do sistema?

e Quem prové informacéao ao sistema?

40




Dicas: Como encontrar casos
de uso?

e Atores sdo fundamentais para a descoberta
dos casos de uso

Qual o objetivo de cada ator com o sistema?

e Pergunte:
O sistema armazena informagdes? Que informacdes atores
irdo criar, ler, atualizar ou apagar?
O sistema precisa notificar o ator sobre mudangas no seu
estado interno?
Existe algum evento externo que o sistema precisa saber?
Que ator informa o sistema destes eventos? 1

Casos de Uso devem ser

e Unidades testaveis e auto-contidas!

e Isso facilita:
distribuicdo de tarefas entre os desenvolvedores;
gerenciamento do cronograma;
planejamento e realizagao de testes unitarios; e
integracdo do sistema.
e Sem isso, ndo é viavel um desenvolvimento iterativo
e incremental!

e O escopo de um caso de uso deve ser limitado.
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e Comentario Final

Os casos de uso sao elementos muito importantes
na modelagem de um sistema baseado em
Processo Unificado;

Todas as atividades de desenvolvimento s&o
organizadas em fungao dos casos de uso;
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Leitura “fortemente
recomendada”

e Capitulos a serem definidos.

44




